
刊行にあたって

　本書は、『月刊デンタルダイヤモンド』の「Q&A」コーナー

で 2008 年～ 2011 年に掲載された、経営・税務・法律に関する

質疑応答をまとめたものです。経営コンサルタントの門田　亮氏、

税理士の今村　正氏、弁護士の金田英一氏に、時代に合った内

容を選択、加筆修正していただきました。

　医院を経営していくうえで、院長先生の“悩み”は尽きるこ

とはありません。たとえば、

▪スタッフの患者への感じのよい応対や働きやすい職場作り

▪無駄な経費の削減や節税対策

▪トラブルにならないための迅速な対応

等々、数え上げたら切りがありません。

　その悩みを一つひとつ解決していくことが、経営の安定に結

びつくものと思います。

　本書は 110 の悩みに対してベストアンサーが掲載されていま

す。悩み、困ったときには、ぜひ「QA110 番」を開いて、院長

先生の悩みを解放してください。

　本書がその一助となればと願う次第です。
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